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Einleitung

Das Grundrecht auf Wohnen wird fir viele Menschen durch steigende und teure Mietpreise bedroht.
Wohnkosten entwickelten sich Uber die vergangenen Jahre Uberproportional zu den verfligbaren
Haushaltseinkommen und allgemeinen Verbraucherlnnenpreisen. Ein Drittel der
Konsumentinnenberatungen der AK Wien befasst sich ebenfalls mit dem Thema Wohnen.

Um kinftig besser tUber die Bedirfnisse und Sorgen von AK-Mitgliedern Bescheid zu wissen, wurde im
Herbst 2017 eine Onlinebefragung zum Thema Wohnen und Mietkosten durchgefiihrt. Uber sechs
Wochen hatten Interessierte die Méglichkeit zur Teilnahme an der Online-Befragung auf der Homepage
der AK Wien.

Die Fragen zielten auf die Themen Wohnkostenbelastung, Befristung von Mietvertragen, allgemeine
Wohnsituation, Verteilung Uber die Mietsegmente, sowie Ausstattung der Wohnung bzw.
Wohnhausanlage ab. Der gesamte Fragebogen konnte anonym ausgefiillt werden, optional hatten
Teilnehmerlnnen die Mdglichkeit, in einer offenen Antwortmdglichkeit ihr ,Wohnproblem* mitzuteilen
bzw. personliche Daten anzugeben. Insgesamt nahmen 3326 Personen vollstdndig und ohne ungdltige
Angaben an der Onlinebefragung teil.



Soziodemografische Struktur der Teilnehmerlinnen

Von den Teilnehmerinnen sind 89,6% in Wien wohnhaft, 1,2% im Burgenland und 9,2% in
Niederdsterreich.!

32,1% der Befragten sind im Alter zwischen 18 und 30 Jahren, die gré3te Altersgruppe ist mit 41,3%
zwischen 30 und 45 Jahre alt, 20,8% zwischen 45 und 60 und 5,9% sind tUber 60 Jahre alt.
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3500-4500 9[0% zwischen 45 und 60
Jahren
2750-3500 zwischen 30 und 45
Jahren
2000-2750
zwischen 18 und 30
1500-2000 Jahren
0, 0, 0,
1000-1500 - 2% o
<1000 9,4% Quelle: Wohnen Onlinebefragung. N=3307. Eigene

Berechnung und Darstellung

Quelle: Wohnen Onlinebefragung. N=3281. Eigene
Berechnung und Darstellung

Mehr als die Halfte der Befragungsteiinehmerinnen verfiigt Uber ein  monatliches
Nettohaushaltseinkommen unter 2000€. Der untersten Einkommensgruppe mit weniger als 1000€
monatlichem Nettohaushaltseinkommen? rechnen sich 9,4% zu. 19,6% der Befragten gaben an,
zwischen 1000-1500€ monatlich zur Verfligung zu haben, 22,9% zwischen 1500€ und 2000€, 20,3%
zwischen 2000€ und 2750€, 14,9% zwischen 2750€ und 3500, 9% zwischen 3500€ und 4500€. Eine
kleine Gruppe von 3,9% verfligt iber mehr als 4500€ monatlich.

Nur 121 Personen bzw. 3,7% der Befragten gaben an, Wohnbeihilfe zu beziehen. Die durchschnittliche
Bezugshdohe liegt bei 158,48€ monatlich.

Im Schnitt Uber alle Mietsegmente leben in einem Haushalt knapp Uber zwei Personen.
Gemeindewohnungen und  Wohnungen von  gemeinnitzigen  Bauvereinigungen  bzw.
Genossenschaften sind allgemein etwas dichter belegt als private Mietwohnungen. Jeder zweite
Haushalt aus den sozialen Wohnbausegmenten hat mindestens ein Kind, in privaten Mietwohnungen
etwa nur ein Drittel der Befragten.

1 Aufgrund der geringen Fallzahlen kénnen zu spezifischen Analysen fir die Bundeslander Niederdsterreich und
Burgenland keine giiltigen Aussagen getroffen werden.
2 Die Fragestellung nach dem Nettohaushaltseinkommen inkludierte die Summe samtlicher Beziige aller

Haushaltsmitglieder inklusive Sozialleistungen und Beihilfen.
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Mietsegmente

Far Wien geben 59,3% der
Teilnehmerinnen an, in privaten
Mietwohnungen, 24,3% in
Genossenschaftsbauten und 16,4% in
Gemeindewohnungen zu wohnens.
Befragte mit niedrigeren Einkommen sind
besonders in Gemeindewohnungen
reprasentiert. Das durchschnittliche
Nettohaushaltseinkommen in
Gemeindebauten betragt deutlich unter
2000€. Einkommensschwéachere Personen
wohnen auch vermehrt im privaten
Mietsektor, Befragte haben hier monatlich
im Schnitt knapp Uber 2000€ pro Haushalt
zur  Verfigung. Bewohnerlnnen von
geforderten Wohnungen bzw.
Genossenschaftswohnungen verfiigen mit
durchschnittlich etwa 2000-2500€ (ber ein
etwas héheres Einkommen.

Mietsegmente in Wien

16,4%

® Privat
= GBV

Gemeinde
59,3%

Quelle: Wohnen Onlinebefragung. N=2932. Eigene Berechnung und
Darstellung

Die Einkommensverhaltnisse spiegeln sich auch in den Angaben (Uber die subjektive
Wohnkostenbelastung wieder: im privaten Segment geben 43,6%, im kommunalen 42,3% und im
gefdrderten Segment 38,1% an, dass die Wohnkosten eine hohe, bis sehr hohe Belastung darstellen.

3 Die Verteilung auf die Mietsegmente fiir Niederasterreich und Burgenland kann mit den vorhandenen Fallzahlen
leider nicht gultig abgebildet werden. Eine Tendenz zeigt, dass in Niederdsterreich und im Burgenland jeweils ca.
50% entweder in privaten Wohnungen oder in Genossenschaftsbauten leben und der Anteil der Befragten, die
im kommunalen Wohnbau lebt, deutlich unter 5% liegt.
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Mietkosten und Wohnungsmerkmale

Befragungsteilnehmerinnen in privaten Mietwohnungen leben durchschnittich auf 69,9m?2, in
Genossenschaftswohnungen auf etwa 80,5m?, in Gemeindewohnungen auf deutlich kleinerem Raum
auf etwa 62,5m2. Letztere sind zudem auch dichter belegt.

Private Mietwohnungen sind mit 10,30 €/m? deutlich teurer als Genossenschaftswohnungen (7,90 €/m?)
und Gemeindewohnungen (7,60 €/m?).

Vermieterin m? Mietkosten €/m? HaushaltsgroRe
Privat 69,90 707,02€ 10,32€ 2,05
GBV 80,53 625,43€ 7,90€ 2,28
Gemeinde 62,52 477,55€ 7,64€ 2,27

Quelle: Wohnen Onlinebefragung. N=1919. Kostenangaben exkl. Energie- und Garagenkosten.
Eigene Berechnung und Darstellung

Uber die monatlichen Mietkosten hinaus sind bei der Anmietung von Mietwohnungen héufig
Einmalzahlungen zu leisten, die in der Onlinebefragung nicht vollstandig abgebildet werden konnten.
Dabei ist unter Kautions-, Ablése- und Provisionszahlungen, sowie Finanzierungsbeitragen zu
unterscheiden. Viele Befragte machten darauf aufmerksam, dass der Aufwand von Einmalzahlungen,
der Uberhaupt Voraussetzung flr den Beginn des Mietverhéltnisses ist, eine erhebliche finanzielle
Belastung darstellt. Besonders die unteren Einkommensgruppen verfligen oft nicht Gber notwendige
Ersparnisse, um in jedem Fall fallige Ubersiedlungskosten und Kaution, im privaten Mietsegment oft
auch Provisionsgebihren, oder sonstige Aufwendungen, begleichen zu kénnen.

Je nach Art der Einmalzahlung kommt es jeweils zu Kosten in Hohe von zwei bis sechs Monatsmieten,
im Fall von Finanzierungsbeitragen mitunter auch weit dartiber hinaus.

Besonders oft wurden Maklerinnenprovisionen kritisiert, deren finanzieller Aufwand flr Mieterlnnen in
keinem Verhaltnis zur erbrachten Vermittlungsleistung steht. Wohnungssuchende sehen sich
zunehmend gezwungen, Provisionen an Maklerinnen zu bezahlen, obwohl sie selbst mit erheblichem
Aufwand nach leistbaren Mietobjekten suchen und somit die Tatigkeit der Maklerinnen ausschlief3lich
eine finanzielle Mehrbelastung darstellt.

Exkurs: Finanzierungsbeitrage bei GBV

Die Darstellung der vollstandigen monatlichen Gesamtkosten fiir Genossenschaftswohnungen bzw.
Wohnungen von gemeinniitzigen Bauvereinigungen ist besonders komplex. Es gibt zum einen
Wohnungen, die ohne Finanzierungsbeitrag vergeben werden, ggf. mit Hinterlegung einer Kaution. Zum
anderen ist es durchaus dublich, dass Mieterinnen von Genossenschaftswohnungen einen
Finanzierungsbeitrag leisten, der im Falle einer Eigentumsoption bzw. beim Auszug gegengerechnet
wird. Die Hohe eines solchen Beitrages hangt von den Bau- und Grundkosten und dem
Finanzierungsmodell des Bautragers ab. Auch Art und H6he der Wohnbauférderung spielen eine Rolle.

Wahrend ein Teil der Betroffenen den Finanzierungsbeitrag aus eigenen Ersparnissen bzw. durch
familidre Zuschisse abdecken kénnen, gibt es auch Personen, die fiir diesen Zweck einen Kredit
aufnehmen mussen. In diesem Fall erhdhen sich die monatlichen Gesamtkosten der Betroffenen, von
der Monatsmiete, die bei GBV grundsatzlich kostengunstiger ist, als im privaten Segment, um eine
monatliche Kreditriickzahlungsrate. Je nach Eigenkapital und Kreditlaufzeit kbnnen damit erhebliche



Zusatzkosten entstehen. Im Schnitt belauft sich die notwendige Kreditsumme in diesem Mietsegment
auf 23.700€ bzw. zwischen 100€ und 300€/m?.

Fur diese Einmalzahlungen gibt es aber in Wien (zustdndig MA 50) fur einkommensschwéchere
Haushalte die Mdoglichkeit eines Eigenmittelersatzdarlehens (Ein-Prozent-Landesdarlehen zur
Wohnraumfinanzierung) bzw. kann man unter bestimmten Voraussetzungen ein glnstiges
Grundkostendarlehen erhalten.*

Zuletzt noch der Hinweis, dass Finanzierungsbeitrage mit 1% Abwertung pro Jahr an die Mieterinnen
zuriickerstattet werden, wenn das Mietverhdltnis beendet wird. Zahlt man etwa bei Erstbezug einer
geforderten Mietwohnung einen Finanzierungsbeitrag von € 36.000,-, erhélt man nach 15 Jahren
Mietdauer € 30.600,- (= 85% des Betrags) zuriick.®

Ausstattung

Unter allen Befragungsteilnehmerinnen geben 93% an, in einer Kategorie A Wohnung zu leben. Einige
Befragte flhrten grundlegende Sanierungs- und VerbesserungsmalRnahmen an der Wohnung selbst
durch. 10,4% gaben an, selbst ein Heizsystem in die Wohnung eingebaut zu haben, 12,6% bauten
nachtraglich ein Bad und 9,3% ein WC ein.

Rund zwei Drittel verfligen Uber einen Lift bzw. Gber einen Fahrradabstellraum im Haus, etwa jede/r
Zweite hat einen Balkon in der Wohnung bzw. Zugang zu einem begrinten, begehbaren Innenhof. Ein
Drittel der Teilnehmerinnen gibt an, Spielmdglichkeiten im Innenhof zu haben, etwas weniger als die
Halfte hat Zugang zu einer Waschkiche und in jedem flnften Haus gibt es weitere
Gemeinschaftsraume.

4 https://iwww.wien.gv.at/wohnen/wohnbaufoerderung/landesdarlehen/ [21.03.2018]
5 Aus dieser ,Verwohnung“ errechnen sich also monatliche Betrage von 0,15 bis 0,25 €/m>.


https://www.wien.gv.at/wohnen/wohnbaufoerderung/landesdarlehen/

Wohnkostenbelastung

Im Durchschnitt Gber alle Mietsegmente gaben 41,9% der Befragungsteilnehmerinnen an, dass sie sich
durch die Wohnkosten hoch bzw. sehr hoch belastet fihlen. Davon verfigen 62,8% dieser Personen
zudem Uber ein monatliches Nettohaushaltseinkommen, das geringer ist, als das 6sterreichische
Medianeinkommens®,

Subjektive Belastung nach Einkommen
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Quelle: Wohnen Onlinebefragung. N=3279. Eigene Berechnung und Darstellung

Statistische Analysen und Sozialberichterstattungen greifen gerne auf den Indikator der
Wohnkostenuberbelastung zurtck. Diese ,besteht nach EU-Definition dann, wenn der gesamte
Wohnungsaufwand 40% des jahrlich verfigbaren Haushaltseinkommens Ubersteigt* (vgl. Statistik
Austria 2017). Die Umfragedaten zum monatlich verfliigbaren Nettohaushaltseinkommen lassen leider
keine gulltigen Berechnungen dieses Indikators zu, jedoch kann eine Schatzung aufgrund der
klassierten Einkommens- und Wohnkostenangaben vorgenommen werden. Auf dieser Basis zeigt die
nachstehende Grafik, dass in dem Schétzwert von 16,9% der Befragten, die wohnkosteniiberbelastet
sind, insbesondere einkommensschwéchere Gruppen reprasentiert sind.

Wohnkosteniiberbelastung nach Einkommen
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Quelle: Wohnen Onlinebefragung. N=2245. Kostenangaben exkl. Energie- und Garagenkosten. Eigene Berechnung und
Darstellung

6 Das 6sterreichische Medianeinkommen lag 2016 bei 1.974 € monatlich (vgl. Statistik Austria 2017)



Mietvertrage und Befristungen

Bezeichnend ist das Ergebnis, dass im

Befristung von Mietvertragen privaten Segment mit 51,8% mehr als jedes

60,00% 51,8% zweite Mietverhaltnis befristet ist, jedoch
48.2% nur 12,7% der betroffenen Mieterinnen die
>0,00% ' Befristung bewusst gewahlt haben. 87,3%
40,00% lieBen sich auf ein befristetes Mietverhdltnis
ein, da sie keine unbefristete Alternative

30,00% fanden.

20,00%

71,2% aller befristeten Vertrage sind unter
10,00% 87,3% fiinf Jahre befristet, immerhin 13,7% liegen
sogar unter der gesetzlich zulassigen
0,00% Mindestbefristung von drei Jahren. Dartber
befristet unbefristet hinaus gibt es 5,9% langere

Befristungsdauern zwischen finf und
sieben Jahren bzw. 9,2% (ber sieben
Jahre.

MW erwiinscht befristet M keine Alternative unbefristet

Quelle: Wohnen Onlinebefragung. Befristungen allgemein:
N=1915. Erwinschtheit der Befristungen: N=991. Eigene

Berechnung und Darstellung
Eine weitere Frage zielte darauf ab, néhere
Informationen Uber die Anzahl der nachtraglichen Eintritte in bestehende Mietvertrdge zu erhalten.
12,1% der Teilnehmerinnen gaben an, in den aktuellen Vertrag eingetreten zu sein, 87,9% mieteten die
Wohnung selbst an.



Wohnprobleme

Auf die Frage, ob uns die Teilnehmerlnnen etwas mitteilen mdchten bzw. was ihr Wohnproblem sei, gab
mehr als jede/r Zweite an, dass die Wohnkosten allgemein zu hoch seien und die Begleichung der Miete
zur zunehmenden Belastungsprobe wird.

Viele thematisierten, dass sich die Mietkosten Uberproportional zur Lohnsteigerung entwickeln. Einige
Teilnehmerlnnen auflerten sich kritisch zur H6he von Finanzierungsbeitragen. Die Beitrdge seien so
hoch, dass sie sich sozial selektiv auf den Zugang zum geférderten Wohnbau auswirkten. Oft misste
ein Kredit aufgenommen werden, wobei die monatlichen Rickzahlungsraten in Summe mit der
Monatsmiete wiederum das Haushaltsbudget weit Uberstrapazieren und sich das Modell der
Genossenschaftswohnungen fir die Betroffenen nicht lohnen wiirde.

,Die Miete wird von Jahr zu Jahr teurer. Vor
vier Jahren, als wir eingezogen sind, waren

,Wenn nicht 2 Personen Vollzeit arbeiten

wirden, ware die Wohnung nicht leistbar“

es noch 950€. Jetzt sind es 1.050€. Unsere
Gehaélter steigen leider nicht gleichermaf3en.”

Problematisch sehen auch einige Teilnehmerinnen
die mangelnde Kostentransparenz in Abrechnungen
von gemeinnitzigen Bauvereinigungen.

Jede/r Vierte gab an, dass das Thema Wohnen kiinftig
el e Sl starker in der Politik bearbeitet werden solite und
Sl el s e e dringend MaRnahmen zur Entlastung der Mieterinnen
und von der Bank bekommt man hierfur sowie zur Sicherung des Grundrechtes auf Wohnen
keinen Kredit. Und wenn, muss man ergriffen werden sollten. Haufige Beispiele hierfir
Miete und Kredit zurGickzahlen. Das waren: Mietenbegrenzungen, Abschaffung von Makler-
e AT provisionen,  Abschaffung  von  Befristungen  und
durchlassigerer Zugang zum sozialen Wohnbau.
Nachstehend finden sich hierzu einige exemplarische

_Wir haben es noch sehr gut, aber auf Aussagen von Befragungsteilnehmerlnnen.

dem freien Markt ist es mit einem

"normalen” Gehalt fast unmaglich, eine ,lch finde die Mietsanpassungen undurchsichtig

bezahlbare Wohnung zu bekommen. Es und nicht nachvollziehbar.

kann nicht sein, dass man die Halfte des Weiters wird eine Hausbesorgerin mit ihrer

Gehalts flr Wohnkosten ausgibt. Hier Dienstwohnung mitfinanziert, welche aufgrund
muss man eine verninftige, an das gesundheitlicher Probleme schon langere Zeit von
Nettogehalt gebundene Deckelung einem Reinigungdienstleister vertreten wird.
finden (30%)*

»ich bin fur die Regelung des Roten Wien, einen Maximalprotzentsatz vom Lohn/ Gehalt
festzulegen, den Wohnen kosten darf. Dazu Gemeindebauten in einem sinnvollen Ausmal3, d.h.
10.000+ Einheiten pro Jahr!“



,Ich suche eine geeignete Wohnung, bekomme »Als AMS Geldbezieher von ca. 950 Euro
keine, weil immer Lohnzettel von den letzten 3 im Monat (seit 01/2016) habe ich keinen

Monaten verlangt werden. Ich bin derzeit Anspruch auf Mietbeihilfe. Aber einen
Arbeitslos.“ Umzug kann ich mir nicht leisten (Ablose,

3 Monatsmieten im Voraus,

»Unleistbare Wohnungen v.a. ftir Llch tiberlege fiir die Zukunft eine
Studenten. Alleiniges Wohnen ist nicht Genossenschaftswohnung. Allerdings ist es
finanzierbar die Studentenangebote schwierig, dieses System zu durchschauen (versch.
mit einem ca .15gm Zimmer belaufen Kriterien fur versch. Genossenschaften/Bautrager).
sich auf 500-600€. Wer kann sich das Eine Vereinheitlichung bzw. ein gemeinsames
leisten? Das Studium leidet, ich System ware wiinschenswert und wiirde die
brauche zwei Jobs um zu tberleben. Wohnungssuche maRgeblich erleichtern...”
Nicht bei jedem helfen die Eltern..”

,ich habe zu hohe Provision bezahlt und
,FUr relativ wenig Flache (78m2) einen Mietzins ungute Bewerbungsbedingungen
von € 1040,--. Ich verflige Uber ein akzeptiert, nur damit ich Gberhaupt endlich
Monatseinkommen von € 1000,- (Netto) - fir eine Wohnung finde. Empfinde die
mich alleine oder auch zu zweit wéare die Situation am Wohnungsmarkt so, dass
Wohnung nicht leistbar, daher habe ich mich man als Mieterin alles akzeptieren muss
fur eine Wohngemeinschaft bestehend aus 3 (sogar, wenn das Recht auf ihrer Seite ist),

Personen entscheiden miissen.” weil die Vermieter alle Macht haben*

LAls alleinerziehender Alleinverdiener
mit 2 Kindern in Schulausbildung
brauchte ich Unterstiitzung beim
leistbaren Wohnen. Ich verdiene

anscheinend theoretisch zu viel um

Unterstitzung zu bekommen, praktisch

aber zu wenig um die Fixkosten fur 3
Personen bezahlen zu kénnen!”

,Niemand halt sich an die gesetzliche
Mietpreisbindung bei Altbauwohnungen.
Argumentiert wird mit Lagezuschlagen, die nicht
der gesetzlichen entsprechen. Bei
Mietvertragsunterzeichnung werden Mieter
aufgefordert zu unterzeichnen, dass sie mit héherer
Miete einverstanden sind, aufgrund der Lage.*

: - : ,ES gibt leider zu viele leerstehende Wohnungen, sodass die
M yber R|chtwertG. Nachfrage hoch ist und die Preise daftir hoher sind, als bei
Durch Befristung kann dies geringerer Nachfrage. In Gemeindewohnung kommt man als

aber de facto nicht geltend Nicht-Wiener Gberhaunt nicht rein.”
gemacht werden, da sonst

keine Verlangerung.
Umziehen sinnlos, da auch
andere private Wohnungen
ahnlich Gberteuert. Dazu
kommen hohe Kosten, wie
Provision, Mietvertragsgebihr,
Spedition u.&. &

LAktuell habe ich kein akutes Wohnproblem. Allerdings haben
ich und meine Partnerin Plane, eine Familie zu grinden. Es
ist schwer etwas Adaquates und Lebenswertes zu finden, das
leistbar ist. Ich wiinsche mir mehr 6ffentlich finanzierten
Wohnbau - was ist aus den 2015 angekindigten
Gemeindebauten aeworden?”




Eine Vielzahl an AuBerungen Uber ,Wohnprobleme* thematisierte die unbefriedigenden oder
ungenigenden Erledigungen der Erhaltungspflichten von Vermieterinnen. Befragte gaben an, dass auf
Anfragen nicht reagiert wiirde und haufige Mangel wie Schimmelbildung und Schaden an Fenstern oder
der Therme oft langfristig ignoriert werden.

AuBerungen Uber soziale Probleme in der
,Abgenutzte Altbaufenster, trotz Abdichtung Nachbarschaft und im Zusammenleben durch
starker Luftzug in der Wohnung, z.B Heizung ist Larm oder Gestank kamen kaum vor. Im
an und manche Kérperstellen sind durch den Zusammenhang mit Larmbelastigungen wurde
Luftzug kalt. Ich will neue Fenster, die oft angegeben, dass diese der fehlenden
Vermieterin sieht es nicht ein“ Dammung und zu diinnen Wanden geschuldet

seien.

,Neben den horrenden Kosten fiir Gas, die den »,Mein Wohnproblem ist, dass meine Fenster
unsanierten Fenstern im Altbau geschuldet kaputt sind, dass Schimmel in der Wohnung
sind, hat vor allem die zu stemmende Provision ist, dass alles undicht ist, dass ich eine
fur die vom Vermieter beauftragte Maklerin ein 4Jahrige Tochter habe die auch hier wohnt
Loch in die Kasse gerissen. Eine Leistung der und immer wieder krank ist, weil es dem
Maklerin war fiir mich nicht erkennbar. Vermieter egal ist.“

Haufig wurde thematisiert, dass es grobe Mangel in der Ausstattung der Wohnung gibt. Oft seien die
Grundrisse der Wohnungen unvorteilhaft, was sich dementsprechend auf die Mietkosten auswirke, oder
die GroRBe und Zimmeranzahl sei grundsétzlich unpassend, eine Alternative jedoch unter den
gegebenen Marktbedingungen zu teuer. Auch die Grundausstattung der Wohnungen mit Heizsystemen,
Kichenmdbeln und sanitdéren Anlagen sei keine
Selbstverstandlichkeit. Als problematisch wurden in
diesem Zusammenhang langjahrige Madbelmieten
erwahnt, die auf den regularen Mietzins aufgeschlagen
und dem Realwert der Mdbel langst nicht mehr gerecht
werden wirden.

»,Meine Wohnung hat nur Elektroheizung,
keine Gasanschlusse, keine Fernwarme,
richtig warm Heizen ist nicht leistbar,
billiger Wohnen wiirde noch kleiner und
in viel schlechterer Gegend bedeuten,
Gehalter passen nicht zu den aktuellen
Wohnkosten. “

»,M0belmiete fir Kiiche und Geréate. Befristung und
damit drohende Mieterh6hung bei Verlangerung

oder keine Verlangerung bei Beanstandung von

Méangeln wahrend des Mietverhaltnisses.”
JNur eine  Elektroheizung im

Wohnzimmer. Im Badezimmer, WC,
Kiche und Schlafzimmer ist es sehr
kalt.“

Viele Teilnehmerlnnen fihrten auch eine auBerordentliche
Belastung durch Heiz- und insbesondere durch Betriebs- und
andere Nebenkosten an.

"Hohe Wohnnebenkosten, wie bis zu 2/3

. . "Miete sowie Betriebskosten werden kontinuierlich
Fixkosten bei Fernwarme und nur max. 1/3

erhoht, dies trifft auch auf Warmwasser und Strom

Verbrauchsabhéngig, so dass kein
Spielraum fur Kosteneinsparung bleibt.
Ahnliches bei den Betriebskosten.

zu (Gas), dabei steigt aber nicht meine
Lebensqualitat. Das ist ein Problem.“
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Schlussfolgerungen und weitere Aktivitaten

Die hohe Teilnehmerlnnenzahl zeigt nicht nur, dass die Onlineumfrage der AK Wien, mit dem
Schwerpunkt Wohnen und Mietkosten, auf reges Interesse gestol3en ist. Fur viele Menschen war die
Teilnahme an der Umfrage auch eine Mdglichkeit, auf akute Probleme innerhalb ihrer Wohnsituation
aufmerksam zu machen und als Stimme einer anwachsenden Bevdlkerungsgruppe die Aufmerksamkeit
darauf zu lenken, dass das Grundrecht auf Wohnen zunehmend von den schlichten Problemen der
Leistbarkeit und des Zugangs bedroht ist. Die Angaben der Befragten bestatigten die Aktualitat und in
vielen Féllen auch die Brisanz des Themas.

Zusammenfassend stellten sich in der Onlinebefragung folgende Themen als besondere
Problempunkte heraus:
¢ die allgemeine Kostenbelastung durch Ausgaben fiir das Wohnen

e erschwerte Zugangsbedingungen zum sozialen Wohnbau aufgrund des undurchsichtigen
Vergabesystems und der hohen Zugangsvoraussetzungen

e haufige Befristung von Mieten und folglich eine hohe Fluktuation und Preisdynamik am
Wohnungsmarkt

e Einschrankung in persodnlichen Lebensentwirfen, weil sich die fehlende Leistbarkeit des
Wohnens negativ auf Familienplanung und mogliche Optionen fur die Verdnderung der
Wohnsituation auswirkt

e ,Ausgeliefertsein® an Maklerlnnen

e Rechtfertigung und Ausmafd von Lagezuschlagen

o fehlende Erfullung der Erhaltungs- und Verbesserungspflichten von Vermieterinnen
e Mangel an der Bausubstanz und Ausstattung der Wohnungen

e steigende Energie- und Nebenkosten

e hohe Finanzierungsbeitrdge und allgemeine Kostenintransparenz bei GBV

e ,sich im Stich gelassen fuhlen® von der Politik

Die Ergebnisse der Umfrage sind insgesamt eine Bestatigung fir die aktuellen wohnpolitischen
Forderungen” der AK und zugleich ein Arbeitsauftrag, weiterhin einen Schwerpunkt auf das Thema
Wohnen zu setzen. Neben interessenspolitischen Aktivitdten und reger Medienarbeit wurde als weiterer
Schritt, mit Vortrdgen zu wohnrechtlichen Themen, ein neues Serviceangebot fir AK-Mitglieder
geschaffen, das sehr gut angenommen wird.

7 Aktuelle Forderungen der AK zum Thema Wohnen und Mieten sind unter anderem in der Initiative ,Wie soll
Arbeit?“ zusammengefasst: https://www.wie-soll-arbeit.at/Themen/Wohnen.html.

12


https://www.wie-soll-arbeit.at/Themen/Wohnen.html

Literatur

IFES (2014): Wohnkostenbelastung junger Arbeitnehmerinnen in Wien. Befragung 2013. Studienbericht
im Auftrag der Arbeiterkammer Wien

BMASK (Hg.) (2017): Armut und soziale Ausgrenzung 2008 bis 2016. Entwicklung von Indikatoren und
aktuelle Ergebnisse zur Vererbung von Teilhabechancen in Osterreich. Studie der Statistik Austria im
Auftrag des BMASK, Wien, BMASK. Online unter:
https://www.sozialministerium.at/cms/site/attachments/0/6/6/CH3434/CMS1515498709051/armut_und
_soziale_ausgrenzung_2008_bis_2016._entwicklung_von_indikatoren_u.pdf [15.03.2018]

STATISTIK AUSTRIA (2017): Nettomonatseinkommen unselbstédndig Erwerbstatiger nach
soziobkonomischen Merkmalen — Jahresdurchschnitt 2016. Mikrozensus-Arbeitskréfteerhebung. Wien.
Online unter:
https://www.statistik.at/web_de/statistiken/menschen_und_gesellschaft/soziales/personen-
einkommen/nettomonatseinkommen/057214.html [15.03.2018]

13


https://www.sozialministerium.at/cms/site/attachments/0/6/6/CH3434/CMS1515498709051/armut_und_soziale_ausgrenzung_2008_bis_2016._entwicklung_von_indikatoren_u.pdf
https://www.sozialministerium.at/cms/site/attachments/0/6/6/CH3434/CMS1515498709051/armut_und_soziale_ausgrenzung_2008_bis_2016._entwicklung_von_indikatoren_u.pdf
https://www.statistik.at/web_de/statistiken/menschen_und_gesellschaft/soziales/personen-einkommen/nettomonatseinkommen/057214.html
https://www.statistik.at/web_de/statistiken/menschen_und_gesellschaft/soziales/personen-einkommen/nettomonatseinkommen/057214.html

