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Die wichtigsten Ergebnisse 
 

 Die Preise zwischen Onlineshop und Geschäft waren bei Billa, DM und Bipa bei je 92 

bis 100 Stichproben ident. 

 

 Bei Merkur gab es die meisten Preisdifferenzen zwischen Onlineshop und der Filiale. 

Bei 16 von 82 Stichproben waren die Preise im Merkur-Onlineshop zwischen -0,30 und 

3,00 Euro (-16,8 bis 50,3 Prozent) billiger bzw. teurer. 12 Produkte waren im Onlineshop 

teurer, 4 waren billiger als im Geschäft. 

 

Merkur am 15.5.2017; Fettdruck=Aktion Menge Preis Gesch. Preis Online

Diff. Euro 

Basis=Ge

Diff. % 

Basis=Ge

Mango 1 Stk 1,59 1,79 0,20 12,6

Krustenbort Ölz, geschnitten 500g 2,15 2,05 -0,10 -4,7

Schwechater Bier, Dose 0,5L 0,83 0,87 0,04 4,8

Puntigamer, Das bierige Bier, Dose 0,5L 1,07 0,89 -0,18 -16,8

Wieselburger Gold Bier, Dose 0,5L 0,72 0,98 0,26 36,1

Activia Danone Joghurt Natur 4x120g 480g 1,99 2,49 0,50 25,1

Wagner Rustipani geräucherter Käse, tiefgef. 175g 1,99 2,99 1,00 50,3

Pringles Original 190g 1,99 2,69 0,70 35,2

Erdnüsse geröstet und gesalzen, Ültje 200g 2,99 2,69 -0,30 -10,0

M&M's Erdnuss, gelbes Sackerl 220g 2,49 2,89 0,40 16,1

Raffaello Ferrero 230g 3,29 2,99 -0,30 -9,1

Almdudler Original 1,5L 1,39 1,79 0,40 28,8

Coca Cola 1,5L 1,45 1,79 0,34 23,4

Cafe Hag klassisch, entkoffeiniert, gemahlen 500g 6,49 7,49 1,00 15,4

Julius Meinl, Caffe Crema Classico, ganze Bohnen 1kg 11,99 14,99 3,00 25,0

Berger, Putenschinken 100g 1,79 1,89 0,10 5,6

mailto:konsumentenpolitik@akwien.at


  - 2 - 

 Bei Interspar hatten 2 von 95 Produkten im Onlineshop einen höheren Preis als in der 

Filiale. Die Preisdifferenz im Onlineshop betrug bei den beiden Produkten 10 und 60 Cent 

(bzw. 5,3 und 87 Prozent). 

 

 

 Mindestbestellwerte und Zustellgebühren in den Onlineshops 

Bei DM und Bipa entfallen die Zustellgebühren ab einem Bestellwert von 45 Euro, bei 

Interspar ab 100 Euro. Bei Billa und Merkur kommen unabhängig vom Bestellwert bei der 

Online-Bestellung immer Zustellgebühren zwischen 3,90 und 5,90 Euro hinzu. 

 

 Die Erhebung wurde zwischen 27.4. und 23.5.2017 in den Onlineshops und in je einer 

Filiale von Billa, Merkur, Interspar, DM und Bipa durchgeführt.  

 

 

Zielsetzung und Vorgangsweise 
 

Ziel dieser Erhebung ist, etwaige Preisdifferenzen zwischen Onlineshops und den Prei-

sen in den jeweiligen Filialen von Billa, Merkur, Interspar, DM und Bipa festzustellen. 

 

Zunächst wurden für jedes Geschäft 100 Stichproben (Lebensmittel) ausgewählt und 

die Preise in den jeweiligen Onlineshops und Filialen erhoben. Da das Sortiment zwi-

schen Onlineshop und Filiale nicht immer gleich ist, reduzierte sich bei manchen Super- 

bzw. Drogeriemärkten dann die Anzahl der vergleichbaren Stichproben: 

 

Billa:   100 Produkte 

Merkur:      82 Produkte 

Interspar:    95 Produkte 

DM:     92 Produkte 

Bipa:     97 Produkte  

 

Die Onlinepreise wurden auf folgenden Webseiten erhoben: 

 

www.shop.billa.at 

www.interspar.at 

www.merkurmarkt.at 

www.meindm.at 

www.bipa.at 

 

Interspar am 5.5.2017 Menge Preis Gesch. Preis Online

Diff. Euro 

Basis=Ge

Diff. % 

Basis=Ge

Salatgurke, Spar 1 Stk 0,69 1,29 0,60 87,0

Griechischer Joghurt 0%, Mevgal 400g 1,89 1,99 0,10 5,3

Geschäft Mindestbestellwert Zustellgebühr Anmerkung

Billa 30 Euro 4,99 Euro

Merkur 25 Euro 3,90-5,90 Euro Zustellgebühr abhängig vom Lieferzeitpunkt

Interspar 25 Euro 4,90 Euro Zustellung ab 100 Euro Warenwert gratis

DM keiner 3,95 Euro Zustellung ab 45 Euro Bestellwert gratis

Bipa keiner 3,95 Euro Zustellung ab 45 Euro Bestellwert gratis

http://www.shop.billa.at/
http://www.interspar.at/
http://www.merkurmarkt.at/
http://www.meindm.at/
http://www.bipa.at/
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Bei allen angegebenen Preisen handelt es sich um Inklusivpreise, d.h. 20 % USt. sind 

bereits enthalten. Alle Preise werden in Euro angegeben. 

 

Eine Qualitätskontrolle der gesamten Arbeit wurde durchgeführt.  

 

 

 


