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Entwurf eines Bundesgesetzes, mit
dem das Bundesgesetz Uber die Ord-
nung des offentlichen Personennah-
und Regionalverkehrs (&ffentlicher
Personennah- und Regionalverkehrs-
gesetz 1999-OPNRV-G 1999) geén-
dert wird

Die Bundesarbeitskammer (BAK) lehnt die geplante Anderung des OPNRV-G in der vorlie-
genden Form ab, da der Entwurf ausschliellich Anpassungen enthalt, die aufgrund des In-
krafttretens der EG-VO 1370/2007 mit 3.12.2009 notwendig geworden sind, aber weder die
fur alle zuklnftigen Vergaben unbedingt notwendigen Qualitats- und Sozialkriterien, deren
Moglichkeit zur Festlegung in der oa Verordnung den Mitgliedstaaten eingerdumt wurde,
noch ein innovatives und zukunftsweisendes Konzept fur den ésterreichischen Nahverkehr.

Gesamtkonzept fiir den Offentlichen Verkehr mit Mindestversorgungstandards
Nach geltender Rechtslage ist der Bund gemaf Art 10 Bundesverfassungsgesetz (B-VG) fur

die Verkehrsversorgung im gesamten Bundesgebiet verantwortlich. Im Finanzverfassungs-
gesetz (§ 2) ist festgehalten, dass Aufgaben, die dem Bund zugeschrieben wurden, auch
von diesem zu finanzieren sind. Der Bund muss daher endlich ein Gesamtkonzept iiber die
Zukunft des offentlichen Verkehrs erarbeiten und damit die Grundlage fir eine vom Bund
zu garantierende Mindestversorgung schaffen. Die Lander konnen dann mit Regionalkon-
zepten ankniipfen. Basierend auf dem Schweizer Vorbild sollte ein Bundesgesetz geschaf-
fen werden, das in Abhangigkeit von der Bevélkerungsdichte vorgibt, wie die Versorgung mit
sffentlichem Verkehr auszusehen hat (zB Anzahl der Zugpaare und Taktdichte fir Orte mit
100 Einwohnern ...). Die Verknupfung von Fern- und Nahverkehr mit einer Vertaktung des
Nahverkehrs, basierend auf dem Grundangebot des Bundes im Fernverkehr und den vom
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Bund vorgegebenen Standards eines Mindestversorgungsgrades, muss ein Qualitatskriteri-
um und eine Voraussetzung fur die Leistung von Bundeszahlungen sein. Ebenso wichtig flr
die Qualitat des Angebots sind Sozialkriterien, wie zB die Arbeitsbedingungen des Fahrper-
sonals. Sinnvoll waren Mindestanstellungsbedingungen, die garantieren, dass Einsparungen
nicht auf dem Rucken des Fahrpersonals erfolgen. Der Bund darf sich nicht aus seiner Ver-
antwortung fur den 6ffentlichen Verkehr stehlen, es bedarf dringend der Schaffung von An-
reizen, das Angebot zu verbessern und auszuweiten und es braucht die Festlegung einer
bundesweit gtiltigen Definition von Qualitat und Mindestumfang im &ffentlichen Verkehrsan-
gebot. Ausreichende finanzielle Mittel missen dafir sichergestellit werden.

Verankerung von Sozial- und Qualititsstandards im nationalen Recht

Aufgrund des Inkrafttretens der EG-VO 1370/2007/EG Uber den Personenverkehr auf
Schiene und StraRe ergibt sich ein Anpassungsbedarf in der nationalen Gesetzgebung —
sowohl beim Kraftfahrlinien-Gesetz als auch beim Offentlichen Personennah- und Regi-
onalverkehrsgesetz 1999. Die beiden Novellen sollten daher zum Anlass genommen wer-
den, Sozial- und Qualitatskriterien im Offentlichen Personenverkehr in Osterreich zu veran-
kern.

Es gibt vielschichtige Folgen von Liberalisierung und Privatisierung und es braucht ange-
messene Regulierung um sicherzustellen, dass die Dienstleistungen fir die Burger und Bur-
gerinnen tatsachlich allgemein zuganglich und erschwinglich sind. Und, dass nicht nur ein-
zelne, sondern alle Qualitatsaspekte verbessert werden, dh Regulierung nicht nur im Inte-
resse der Konsumentinnen, sondern auch unter fairen Bedingungen fir die in den offentli-
chen Dienstleistungen Beschiftigten erfolgen.

Das wichtigste Ziel aus Sicht der Arbeitnehmer-Interessensvertretungen ist es, Wettbewerb
auf Kosten der Lohne zu verhindern und gleiche Wettbewerbsbedingungen zu schaffen.
Unternehmen missen in einen Qualitatswettbewerb treten und um Sozialdumping zu ver-
hindern, mussen konkurrierende Unternehmen dieselben Sozial- und Qualitatskriterien erfal-
len, damit Angebote tberhaupt vergleichbar sind. Dies gilt umso mehr, wenn durch wettbe-
werbliches Verfahren ein neuer Betreiber ausgewahit wird. Dieser muss verpflichtet werden,
den Beschaftigten des bisherigen Betreibers ein verpflichtendes Angebot zu machen, sie
unter Gewahrung derselben Rechte in sein Unternehmen zu integrieren.

Ausschreibungen im &ffentlichen Verkehr mit Sozial- und Qualitétskriterien

Die SchlusselgréRe fir eine hohe Qualitat im OPNV ist die Qualitdt des Personals. Des-
halb sind sowohl bei Ausschreibungen als auch bei Direktvergaben die Leistungskataloge so
abzufassen, dass wesentliche Personal- und Sozialkriterien festgeschrieben werden.

Aus Sicht der BAK missen Qualitatskriterien neben Standards, die die Qualitat der Ver-
kehrsdienstleistung betreffen (insbesondere Punktlichkeit, Frequenz, Komfort, umfassende
und rechtzeitige Information Uber Angebot und Stérungen, Behandlung von Beschwerden)
jedenfalls auch Sozialkriterien enthalten. Deshalb fordern wir, sowohl bei Ausschreibungen
als auch bei Direktvergaben in Form von gemeinwirtschaftlichen Leistungsvertragen die
Leistungskataloge im Sinne von Art 4 Abs 5 und 6 der EG-VO so abzufassen, dass wesent-
liche Qualitats- und Sozialkriterien festgeschrieben werden.

Personalqualitat und die dazu gehoérenden sachlichen wie auch finanziellen Mainahmen
stellen Investitionen in die Zukunft der Unternehmen dar. Die Personalqualitat ist eine ent-
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scheidende Trumpfkarte sowohl im Wettbewerb als auch bei der marktorientierten Direkt-
vergabe.
Um diese Qualitat in ausreichendem Umfang sicher zu stellen, sind folgende Voraussetzun-
gen zu erfullen:

o Die Festlegung von zeitgemé&Ren Arbeits- und Anstellungsbedingungen

e Die Gewahrleistung von Gleichstellung und Gleichbehandlung der Beschéftigten

o Die aktive und mitverantwortliche Ausgestaltung der Arbeits- und Anstellungsbedin-

gungen durch das Personal, Betriebsrat/Personalvertretung und Gewerkschaft
e Die langfristige Sicherung der Arbeitsplatze.

Dazu zahlt insbesondere auch die Méglichkeit, die Betriebslibergangs-Richtlinie anzuwen-
den, auch wenn eventuell kein Betriebsiibergang stattfindet. Die Aufnahme von Sozialstan-
dards und Qualitatsstandards muss zum obligatorischen Inhalt von 6ffentlichen Dienstleis-
tungsauftragen gehdren.

Die BAK fordert daher, entsprechend Art 4 Abs 5 der EG-VO, folgende Formulierung unbe-
dingt in den Gesetzestext aufzunehmen: ,Fur den Fall, dass ein anderer als der bisherige
Betreiber von der zustandigen Behérde mit einem offentlichen Verkehrsdienst beauftragt
wird, verpfiichtet die zustandige Behoérde den ausgewahlten Betreiber, den Arbeitnehmerin-
nen, die zuvor zur Erbringung der Dienste eingestellt wurden, ein verbindliches Angebot zu
machen, sie unter Gewahrung der Rechte nach AVRAG in sein Unternehmen zu integrieren,
auch wenn kein Ubergang im Sinne der RL 2001/23 EG erfolgt ist.”

In diesem Zusammenhang erlauben wir uns, das Bundesministerium fiir Verkehr, Innovation
und Technologie als Eigentimer des OBB-Postbus an seine ,Firsorgepflicht” zu erinnern
und verweisen auf das Regierungsabkommen, in dem Folgendes vereinbart wurde: ,/m
Busbereich wird durch die Ausschreibung von Verkehrsdiensten eine verschérfte Wettbe-
werbssituation Platz greifen. Ungeachtet dessen, dass das Unternehmen Postbus die Pro-
duktionskosten senken muss, gilt es in Bezug auf die erh6hten Personalkosten Rahmenbe-
dingungen zu schaffen, die es dem Unternehmen erméglichen an diesem Wettbewerb unter
fairen Bedingungen teilzunehmen.“ Wir stellen fest, dass die Mitarbeiter des OBB-Postbus
bereits ihre Beitrage zur Senkung der Produktionskosten geleistet haben, die Bundesregie-
rung allerdings die Rahmenbedingungen zur fairen Beteiligung des Unternehmens am Wett-
bewerb noch nicht erbracht hat.

Transparenz in GWL-Vertrag und Verkehrsdienstevertrégen der Lénder

Sowohl bei den gemeinwirtschaftlichen Bestellungen des Bundes als auch bei den Ver-
kehrsdienstevertragen der Lander handelt es sich um eine Konkretisierung des Offentlichen
Verkehrsangebots, das aus éffentlichen Mitteln finanziert wird und daher jedenfalls auch fur
die Offentlichkeit transparent sein muss. Die bisherige Vorgangsweise, derartige Vertrage
unter Verschluss zu halten und damit jegliche Diskussion Uber das Angebot selbst und des-
sen Qualitat unmaéglich zu machen, wird von der BAK nachhaltig abgelehnt und kritisiert. Nur
mit mehr Transparenz im Offentlichen Verkehr wird es mdglich sein, ahnlich wie in der
Schweiz, auch einen breiten 6ffentlichen Konsens zu einem Grundangebot an &ffentlichen
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Verkehrsdienstleistungen herzustellen und die Akzeptanz der &ffentlichen Finanzierung die-
ses wesentlichen Teils der 6ffentlichen Daseinsvorsorge sicherzustellen.

Daher fordert die BAK als die gesetzliche Interessenvertretung der ésterreichischen Arbeit-
nehmerinnen und Konsumentinnen die Schaffung eines geeigneten Gremiums, in dem
unter Einbeziehung von BAK und OGB vor allem die Qualitatsstandards des zu bestellenden
Angebots transparent festgelegt und deren Einhaltung laufend kontrolliert wird. Ahnliche
Gremien sollten auch auf Landerebene eingerichtet werden, um die Qualitét der Leistungen
in den Verkehrsdienstevertragen der Lander ebenfalls transparent und vergleichbar zu ma-
chen.

Ein weiterer Grundpfeiler fur Transparenz im Offentlichen Verkehr muss aus Sicht der BAK
neben der Verdffentlichung der grundlegenden Bestandteile aller gemeinwirtschaftlichen
Vertrage auch ein laufendes Monitoring in Form von zumindest halbjéhrlichen Berichten an
das oben genannte Gremium sein.

Daher fordert die BAK, dass die dazu notwendigen gesetzlichen Anderungen sowohl im
Schieneninfrastrukturfinanzierungsgesetz im Hinblick auf die Berichtspflicht und die Einbin-
dung des Gremiums (siehe Stellungnahme der BAK vom 12.11.2010) als auch im vorliegen-
den Entwurf zum OPNRV-G im Hinblick auf die Schaffung des Gremiums und die verbindli-
che Festlegung und Einhaltung von Qualitats- und Sozialkriterien umgehend erlassen wer-
den.

Zu einzelnen Bestimmungen:

Die Definition des § 3 Abs 2 fur kommerzielle Verkehre ist sehr eng gefasst. In den Erlaute-
rungen allerdings sind die allgemeinen Bestimmungen und die Méglichkeiten (Wahirecht)
der Behorde nach den allgemeinen Vorschriften vorzugehen angefiihrt. Weiters wird festge-
halten, dass es sich nach Einschatzung der BAK bei den Mitteln fur die Schilerfreifahrt zwei-
fellos um eine Familienférderung handelt und nicht um Ausgleichsleistungen fur gemeinwirt-
schaftliche Verpflichtungen. Um Rechtssicherheit zu gewahrleisten hat aus Sicht der BAK
eine entsprechende Klarstellung unbedingt im Gesetz zu erfolgen.

Allenfalls ware zu prifen, ob nicht durch die Definition einer weiteren Kategorie von Verkeh-
ren, ndmlich derjenigen Verkehre, die unternehmensinitiiert zustande kommen, aber neben
privaten Einnahmen auch solche aus allgemeinen Vorschriften erzielen, eine bessere Lé-
sung erzielbar ist.

Sicherzustellen ist aber in jedem Fall, dass sowohl die nicht-kommerziellen Verkehre als
auch gegebenenfalls die Verkehre einer neuen Kategorie alle im OPNRV-G festgeschriebe-
nen Sozial- und Qualitatskriterien einhalten.

§ 31 enthalt Qualitatskriterien und ist unbedingt um - die bereits oben geforderten — Quali-
téts- und Sozialkriterien zu erweitern.
8. Sozialkriterien
- Unternehmerische Aus- und Weiterbildungsangebote fiir das Fahrpersonal (iber die
gesetzlichen Vorgaben hinaus)
— Anzahl der ausgebildeten Berufskraftfahrer
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— Anstellungsbedingungen fiir Fahrpersonal und sonstiges Personal

— Arbeitszeitvereinbarungen

— Héhe der durchschnittlichen wochentlichen Arbeitszeit

— Sozialleistungen fir Fahrpersonal und sonstiges Personal

- Entschadigungen fur unregelméaiige Arbeit

- Zeit- und Geldzulagen fur Nacht-, Sonntags- und Feiertagsarbeit (Uber die kollektiv-
vertraglichen Vereinbarungen hinaus)

—  Wochentliche Arbeitszeit je Mitarbeiter

— Jahrlicher Ferienanspruch je Mitarbeiter

—  Anzahl der bezahlten Feier- und Ruhetage pro Kalenderjahr und Mitarbeiter

- Heéchstarbeitszeit je Dienstschicht (Arbeitszeit und Pausen)

—  Ausrlstung bzw. Ausstattung fur das Personal (Uniformen, Dienstbekleidung, Hilfs-
mittel, Arbeitsunterlagen, etc) und Form der Kostentragung

- Anteil des volizeitbeschaftigten Fahrpersonals

— Anteil des teilzeitbeschaftigten Fahrpersonals

— Anteil des Aushilfspersonals (Pensionisten, Studenten, sonstige Aushilfen)

—  Verhaltnis zwischen vollzeitbeschaftigtem Fahrpersonal und Dienstschicht

- Anzahl und Namen der Subauftragnehmer

- Schutz des Personals vor Gewalt durch Dritte

Die BAK fordert weiters, dass der Spielraum zum Schutz der Beschaftigten, den die Verord-
nung 1370/2007 den zustandigen Behorden erméglicht national auch genutzt und folgender
Text in § 31 ergénzt wird:

,Fur den Fall, dass ein anderer als der bisherige Betreiber von der zusténdigen Behdrde mit
einem offentlichen Verkehrsdienst beauftragt wird, verpflichtet die zustédndige Behérde den
ausgewahlten Betreiber, den Arbeitnehmerinnen, die zuvor zur Erbringung der Dienste ein-
gestellt wurden, ein verbindliches Angebot zu machen, sie unter Gewahrung der Rechte
nach AVRAG in sein Unternehmen zu integrieren, auch wenn kein Ubergang im Sinne der
RL 2001/23 EG erfolgt ist.”

Schaffung eines Qualitétsbeirats fiir den Offentlicher Verkehr in einem neuen § 31a:
§ 31a (1) Der Bundesminister fur Verkehr, Innovation und Technologie hat zur sachverstan-
digen Beratung in Fragen der Qualitat des Angebots im Offentlichen Nah- und Regionalver-
kehr und insbesondere zur laufenden Evaluierung und Weiterentwicklung von Qualitats- und
Sozialkriterien gemaB § 31 den Qualitatsbeirat fur den Offentlichen Verkehr zu bestellen.
Der Beirat hat Empfehiungen zur konkreten Gestaltung und laufenden Evaluierung von Qua-
litats- und Sozialkriterien in &ffentlichen Dienstleistungsauftragen, im Gemeinwirtschaftlichen
Leistungsvertrag des Bundes und in den Verkehrsdienstevertragen der Lander zu beschlie-
Ren, (ber Berichte tber die Einhaltung der Kriterien zu beraten und Empfehlungen zur Wei-
terentwicklung zu erarbeiten.
(2) Der Qualitatsbeirat fur den Offentlichen Verkehr besteht aus:

3 Vertretern des Bundesministeriums fur Verkehr, Innovation und Technologie,

1 Vertreter des Bundesministeriums fur Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz,

1 Vertreter des Bundesministeriums fur Finanzen,

1 Vertreter des Bundesministeriums fiir Unterricht, Kunst und Kultur,
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1 Vertreter des Bundesministeriums fiir Wirtschaft, Familie und Jugend,

je 1 Vertreter der Amter der Landesregierungen,

1 Vertreter der Schienen Control GmbH,

1 Vertreter der Bundesarbeitskammer,

1 Vertreter der Wirtschaftskammer Osterreich,

1 Vertreter des Osterreichischen Gewerkschaftsbundes und

je 1 Vertreter der regionalen Verkehrsverblnde.
(3) Zu Mitgliedern des Qualitatsbeirates fur den Offentlichen Verkehr durfen nur EWR-
Staatsburger bestellt werden, die vertrauenswirdig und fur die im Abs. 1 angeflhrten Aufga-
ben besonders geeignet sind. Die Bestellung ist auf die Dauer von funf Jahren zu beschrén-
ken. Fur jedes Mitglied ist ein Ersatzmitglied zu bestellen.
(4) Das Amt eines Mitgliedes des Qualitatsbeirates fur den Offentlichen Verkehr ist ein un-
entgeltliches Ehrenamt; seine Austbung begriindet keinen Anspruch auf Entschadigung far
Reisekosten oder Zeitversaumnis gegeniiber dem Beirat selbst.
(5) Der Vorsitzende des Qualitatsbeirates fur den Offentlichen Verkehr ist der Bundesminis-
ter far Verkehr, Innovation und Technologie. Er kann einen Bediensteten des Bundesminis-
teriums fur Verkehr, Innovation und Technologie mit seiner Vertretung als Vorsitzenden be-
trauen und fallweise auch Sachverstandige, die nicht Mitglieder des Beirates sind, zur Mitar-
beit heranziehen oder besondere Arbeitsausschisse bilden. Er hat bei der Abstimmung Gber
Beratungsbeschliisse dafur zu sorgen, dass die Meinung jedes Mitgliedes, das sich nicht der
Meinung der Mehrheit angeschlossen hat, in der Niederschrift ber die Sitzung festgehalten
wird. Die Sitzungen des Beirates sind nicht offentlich.
(6) Der Qualitatsbeirat fur den Offentlichen Verkehr hat sich eine Geschaftsordnung zu ge-
ben, die der Genehmigung des Bundesministers fur Verkehr, Innovation und Technologie
bedarf.

In § 32 sollte die derzeit gultige Ermachtigung der Gemeinden, eine Verkehrsanschlussab-
gabe auszuschreiben, dahingehend geandert werden, dass die Gemeinden zur Einhebung
einer Verkehrsanschlussabgabe verpflichtet sind. Nur so kann verhindert werden, dass wei-
terhin keine einzige Gemeinde seit Bestehen des Gesetzes im Jahr 1999 diese Abgabe ein-
hebt, um nicht mogliche Investoren abzuschrecken, die das Einkaufszentrum dann moglich-
erweise in einem anderen Gemeindegebiet errichten wurden.

In § 34 sollte in diesem Zusammenhang eine neue lit c) eingefugt werden, sodass der Ertrag
der Abgabe auch die geschatzten Kosten fur den Ausgleich negativer Umwelteffekte deckt.
Die Verpflichtung zur Einhebung der Verkehrsanschlussabgabe kénnte entfallen, wenn sich
das Einkaufszentrum in Stadt- oder Ortskernen befindet oder wenn die Betreiber oder Eigen-
tumer den Verkehr selbst durchfthren.

Mit freundlichen Grufien
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