Musterbrief „Rücktritt von Versicherung“

Hans Muster
Linz, Datum

Glückstraße 1

4020 Linz

EINSCHREIBEN

XY Versicherung AG

Schicksalsweg 1

4020 Linz

Betrifft: Rücktritt vom Versicherungsvertrag, Polizze Nr. ______________
Sehr geehrte Damen und Herren!

Ich habe am ________ bei Ihnen einen Antrag auf Abschluss eines Versicherungsvertrages gestellt. Am _________ ist mir die Polizze (Pol.Nr. ________ ) samt Versicherungsbedingungen zugegangen. 

Ich trete von diesem Versicherungsvertrag gemäß § 5c Versicherungsvertragsgesetz sowie aus jedem anderen tauglichen Rechtsgrund fristgerecht zurück.

Ich ersuche Sie, mir die Auflösung des Vertrages schriftlich zu bestätigen.

Mit freundlichen Grüßen

Hans Muster (=eigenhändige Unterschrift)

Wichtige Informationen zum Musterbrief

Für Versicherungsverträge sieht das Versicherungsvertragsgesetz für Verbraucher ein allgemeines Rücktrittsrecht vor, das ohne Angabe von Gründen ausgeübt werden kann.

Die Rücktrittsfrist beträgt 14 Tage und beginnt mit dem Tag zu laufen, an dem der Versicherungsnehmer 

· die Polizze

· die Versicherungsbedingungen und

· eine Belehrung über das Rücktrittsrecht

erhält. Fehlen nur die Versicherungsbedingungen, verlängert sich die Rücktrittsfrist auf einen Monat. 

Aus Beweisgründen empfehlen wir, den Rücktritt per Einschreiben mit Rückschein zu versenden (nähere Infos dazu finden Sie auf unserer Homepage unter Konsumentenrecht im Artikel „Zugang von Postsendungen“). Kopie des Einschreibens, Einschreibezettel und Rückschein unbedingt aufheben. Das Rücktrittsschreiben ist so rechtzeitig abzusenden, dass es der Versicherung noch innerhalb der Rücktrittsfrist zugeht. Ist die Einhaltung der Frist brieflich nicht mehr möglich oder knapp, empfehlen wir, das Rücktrittsschreiben vorab zusätzlich per E-Mail oder Fax an die Versicherung zu senden.
Hat der Versicherer vorläufige Deckung gewährt, gebührt ihm im Rücktrittsfall dafür die ihrer Dauer entsprechende Prämie.
Rücktrittsrecht gilt nicht

· wenn die Vertragslaufzeit weniger als sechs Monate beträgt
Weitere Rücktrittsrechte

· Bei Lebensversicherungen gibt es zusätzlich ein spezielles Rücktrittsrecht von 30 Tagen (siehe Musterbrief „Rücktritt von Lebensversicherung“).
· Wurden Ihnen bei Antragstellung vom Versicherer oder seinem Beauftragten entweder keine Antragskopie oder keine Versicherungsbedingungen übergeben, können Sie binnen 2 Wochen ab Erhalt der Polizze auch nach § 5b VersVG zurücktreten. Hier ist die rechtzeitige Absendung des Rücktritts innerhalb der Rücktrittsfrist ausreichend.   

· Kommt die Versicherung ohne persönliche Begegnung von Unternehmer und Konsument zustande (per Internet, Telefon, Katalog/Bestellschein, etc.) kann auch der Rücktrittsgrund des FernFinG vorliegen (siehe Musterbrief „Rücktritt von Bank- und Versicherungsverträgen abgeschlossen im Internet, Telefon, Katalog/Bestellschein“).

· Wurde der Versicherungsvertrag außerhalb der Geschäftsräumlichkeiten des Versicherers abgeschlossen, kann auch der Rücktrittsgrund des § 3 Konsumentenschutzgesetz vorliegen (siehe Musterbrief „Rücktritt vom Vertrag bei Haustürgeschäft“).

